
FÁTIMA MARTINS

Profissional com mais de 20 Anos de Exercício de Funções em:

Técnica de Recursos Humanos;
Team Leader;
Consultora Imobiliária;
Formadora Profissional Comportamento e Comunicação;
Bancária;
Secretária Administrativa;

Técnica de Recursos Humanos
Mais Consultores - Colinas do Cruzeiro, Odivelas

Responsável de Recrutamento;
Admissão e Contratação de Consultores Imobiliários;
Formadora de Consultores;
Gestão e Coordenação da Agência;

mai 2021 - dez 2022

Team Leader
Mais Consultores - Saldanha Platina, Lisboa

Team Leader / Consultora Imobiliária exercendo funções no domínio de
Recrutamento de Consultores;
Angariação / Venda de Imóveis;
Tratamento processual / preparação e fecho de Escrituras.

dez 2020 - abr 2021

Consultora Imobiliária
Remax Portugal - Grupo Vantagem, Lisboa

Consultora Imobiliária, na Remax Portugal, exercendo funções no
domínio de Angariação/Venda de Imóveis, Tratamento
Processual/Preparação e Fecho de Escrituras.

jun 2017 - dez 2020

Formadora Profissional Comportamento e Comunicação
IEFP - Instituto de Emprego e Formação Profissional de Sintra, Sintra

Formadora Responsável pela criação e ministração do Curso Formação
Profissional de Atendimento a Clientes, no âmbito do “Programa de Vidas
Ativas ‑ Desempregados” no IEFP de Sintra.

out 2014 - mar 2017

Bancária
Banco Finantia - Sofinloc SA, Lisboa

Administrativa de Tesouraria;
Técnica Administrativa / Gestora Clientes Banca e Seguros;
Coordenadora / Formadora Equipa Contact Center;

jul 1999 - abr 2009

Secretária Administrativa
Administração Centro Comercial Shopping Cacém, Agualva-Cacém

Gestão Administrativa; Relações Públicas.
BackOffice – Tesouraria; Recebimentos; Registo; Lançamentos
Contabilísticos.
Coordenação e Gestão de Recursos Humanos.

abr 1996 - fev 1999

PESSOAL
Nome
Fátima Martins

Endereço
Sintra 
2735-267 Agualva-Cacém

Número de telefone
966 183 393

Email
fatimamartins.formadora@gmail.com

Data de nascimento
28-06-1975

Local de nascimento
Lisboa

Sexo
Feminino

Nacionalidade
Portuguesa

Estado civil
Divorciada

Carta de condução
B

INTERESSES
Leitura.

Música.

Decoração.

Caminhadas.

 

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL



Formação Pedagógica de Comportamento e Comunicação
Nova Etapa - Consultores em Gestão e Recursos Humanos, Lda, Lisboa

Formadora Pedagógica de Formadores / Especialização em
Comportamento e Comunicação ( CAP ‑ nº EDF 417378/2006 DL):
Caracterizar diferentes situações de formação / identificar os recursos
necessários ao seu desenvolvimento;
Preparar sessões de ensino / aprendizagem a partir da definição de
objetivos a atingir;
Produzir e adequar recursos didáticos, designadamente os meios
audiovisuais à formação;
Controlar e ajustar os resultados da formação;
Assumir atitudes facilitadoras da aprendizagem;

mai 2006 - set 2006

Formação Bancária
Associação Portuguesa de Bancos / Instituto de Formação Bancária.,
Lisboa

Formação bancária de medidas preventivas e os procedimentos
introduzidos pela diretiva sobre operações de Branqueamento de
Capitais.

nov 2005 - dez 2005

12º Ano
Secundária Ferreira Dias, Agualva-Cacém

Curso Profissional de Administração, Serviço e Comércio c/ Equivalência
ao 12º. Ano de Escolaridade.

set 1993 - jun 1996

Domínio de Microsoft Excel,
Word, Powerpoint.      

Outlook na Ótica do Utilizador.      

 FORMAÇÃO E QUALIFICAÇÕES

 APTIDÕES
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